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Théme 3 — L'apprenant comme participant a la construction de contenu

par Mario Asselin
(Opossum)

Une identité numérique en construction

La notion d'identité numérique est au coeur des nouvelles réalités de l'apprenant et de I'école. Elle
concerne aussi les enseignants et les professeurs qui ont a en encadrer le développement. Plus les
étudiants sont jeunes, plus ils cheminent en réseau, constamment entourés par les gens qu'ils fréquentent
a l'aide des réseaux sociaux et ils se racontent, au quotidien. Alors que les adultes tentent de laisser le
moins de traces possible sur Internet, les adolescents trouvent souvent louche que des copains soient
pratiquement absents de La Toile. lIs laissent des traces de ce qu'ils font, de ce qu’ils sont et de ce qu'ils
pensent dans de multiples lieux que certains dispositifs agrégent de fagon a former un ensemble cohérent
qui leur ressemble; tout cela compose leur «identité» dans le vaste ensemble «du numérique» ! Je
constatais avec ravissement en ce début d’année scolaire que les enseignhants en enseignement de
'UQAM favorisaient I'utilisation des outils du Web participatif dans I'élaboration des portfolios numériques
d’apprentissage. Cet exemple, www.mireillelohe.com est éloquent, en ce sens. Au Colloque portfolio,
Jacques Raynaud (2009), rapportait le constat suivant dans un gazouillis: «les outils du Web 2.0
concurrencent fortement les outils de portfolio. lIs sont modulaires et rapides !»

Le role central joué par les moteurs de recherche est au cceur de la dynamique qui préside a la
construction de lidentité numérique. Les jeunes ne laissent pas Google (ni aucun autre moteur de
recherche, YouTube étant le plus populaire auprés des 12 a 17 ans, selon la derniere enquéte du Céfrio —
Génération C) décider a leur place de I'image qui pourrait émerger d’'une requéte portant son nom. C’est
ce qu’on appelle «Googliser» quelqu’un...

Les apprenants 2.0 sont conscients du fait qu'il n'y a plus «un temps pour apprendre» et «un autre pour
gagner sa vie»; tout peut leur permettre d'apprendre et ce, tout au long de la vie... lls savent que leurs
futurs employeurs auront besoin d'autres choses qu'un document qui trace le contour de leurs
expériences de vie et de travail (curriculum vitae). En ce sens, ils témoignent du développement de leurs
compétences en se racontant et on peut consulter facilement le processus de réalisation de ce qu'ils ont
fait autant qu'on peut se rendre compte facilement du résultat de leurs apprentissages (ePortfolio). Le
portfolio numérique ou électronique est ce lieu qui a pignon sur Web et qui contient autant les traces du
processus d’apprentissage que la nomenclature des compétences acquises.

Une des personnes clés a avoir travaillé sur ce concept est Helen Barrett, retraitée de la faculté du
«College of Education» a I'Université de I'Alaska Anchorage. Le Dr Barrett (2006) identifie trois questions
qui devraient constituer autant d’angles d’'une démarche de construction du ePortfolio :

e What? (the artifacts that | have collected from the past); c’est le blogue.

e So What? (what these artifacts show about my learning at the present time); ce sont les
compétences développées.
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¢ Now What? (my future learning goals); ce sont les défis a relever.

Poser la question de lidentité numérique, c'est « a la fois [traiter] de ce que nous sommes
(biologiqguement et administrativement), [de] ce que nous exprimons, NOs opinions, nos envies et [de] ce
que I'on pense de vous, la maniére dont vous étes pergu (Plouin 2009) ».

Comportement & réputation

notoriété, opinion des avtres, pagerank, Google,
profil Amazon

Données personnelles
factuel pérenne (date naissance,
S5EXE e'rc.!

tactuel non pérenne (coordonnées,
titres, fonctions)

Identité
Biométrique

-
i

Schéma réalisé par Guillaume Plouin, Responsable veille technologique de chez SQLI*

Changement d'orientation professionnelle, production de tout genre et références des gens qui nous ont
construits sont également au coeur de sa propre vie numérique qu'il faut s'employer a documenter, en
méme temps qu'on profite d'une meilleure reconnaissance de ses acquis. Si plusieurs enseignants voient
proliférer, avec la multiplication des usages sur Internet, le phénomene de la tricherie scolaire?, il faut
admettre que le développement sur le moyen et long terme d’'une identité numérique affirmée est
probablement le meilleur outil pour apprendre a s’affirmer, autant du point de vue du marché de I'emploi
gu’au niveau de sa vie citoyenne.

! Source : Identité numérique : que sera notre identité de demain ?», http://www.identite-numerique.fr/particuliers/.
2 Sur ce sujet, voir I’excellent dossier de Nicole Perreault, animatrice, Réseau des REPTIC, au carrefour québécois pour
I’intégration des TIC en enseignement collégial, 22 janvier 2007, http://www.profweb.qc.ca/?id=2300.
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Au méme type qu’on voit apparaitre dans les entreprises une nouvelle fonction de «community
managers»3 (animateurs de communauté) qui gerent les marques (le «brand»), les jeunes d’aujourd’hui
par le biais du soin pris a «gérer leur identité sur La Toile», gérent en quelque sorte leur propre «marque»
(«personal branding»).

Le Web social’ est en progression et I'enjeu demeure de ne pas perdre de vue qu’il doit servir les
apprentissages pour étre admis dans le réseau scolaire, peu importe le niveau. Il le sera a condition qu'on
reconnaisse davantage la part de I'apprenant en tant participant a la construction du contenu, élément
crucial dans le succés de sa formation...

% Sur ce sujet, lire ’entrevue de Jean-Luc SansCartier publiée sur le blog du Community management,
http://www.managerunecommunaute.com/2009/11/jean-luc-sanscartier-etre-community-manager-cest-un-job-247/.

* Un cours a distance est offert & la Télug cette session portant le titre « Le Web Social » (professeur : Sébastien Paguet), INF
6107, http://benhur.telug.uquebec.ca/SPIP/inf6107/index.php.

Theme 3 — L'apprenant comme participant a la construction de contenu
ASSELIN, Mario (OPOSSUM) 5° texte de 5

Préparé pour I'Atelier Contenus numériques 4-5 février 2010, Université du Québec E'" I _HD


http://www.managerunecommunaute.com/2009/11/jean-luc-sanscartier-etre-community-manager-cest-un-job-247/
http://benhur.teluq.uquebec.ca/SPIP/inf6107/index.php

5° texte de 5

Bibliographie

Barrett, H. (2009, Septembre 26). Electronic Portfolios and Digital Storytelling for lifelong and life wide
learning. electronicortfolios.org. Retrouvé Décembre 3, 2009, de http://electronicportfolios.com/.

Barrett, H. (2007). Helen Barrett: Electronic Portfolios and Digital Storytelling to Support Lifelong and Life
Wide Learning. My Goals and Mission. Wordpress, . Retrouvé Décembre 3, 2009, de
http://hbarrett.wordpress.com/my-portfolio/my-goals-and-mission/.

Meiers, G. (2008, Mars 28). Identité numérique : Particuliers. Qu'est ce que lidentité numérique?
Retrouvé Décembre 3, 2009, de http://www.identite-numerique.fr/particuliers/.

Paquet, S. INF 6107 - Le Web social. TELUQ: L'universtié a distance de 'UQAM. Retrouvé Décembre 3,
2009, de http://benhur.telug.uquebec.ca/SPIP/inf6107/index.php.

Perreault, N. (2007, Janvier 22). Profweb 2.0 : Etat de la question. Le plagiat et autres types de triche
scolaire a l'aide des technologie: une réalité, des solution . Retrouvé Décembre 3, 2009, de
http://www.profweb.qgc.ca/?id=2300.

Poelhuber, B. (2009, Novembre 6). poellhub: Colloque portfolio. Le canal Twitter. Retrouvé Décembre 3,
2009, de http://twitter.com/poellhub/status/5489217226.

SansCartier, J. (2009, Novembre 5). Le blog du community management: Créer, développemet et animer
VOS communautés sur internet et le mobile. Jean-Luc SansCartier: "Etre Community manager, c'est un job
24/7!". Retrouvé Décembre 3, 2009, de http://www.managerunecommunaute.com/2009/11/jean-luc-
sanscartier-etre-community-manager-cest-un-job-247/.

Webographie et commentaires & propos du concept d'identité numérige. (2009). webo-id-numerique -
home. Wiki, . Retrouvé Décembre 3, 2009, de http://webo-id-numerigue.wikispaces.com/.

Theme 3 — L'apprenant comme participant a la construction de contenu
ASSELIN, Mario (OPOSSUM) 5° texte de 5

Préparé pour I'Atelier Contenus numériques 4-5 février 2010, Université du Québec E'" I _HD


http://electronicportfolios.com/
http://hbarrett.wordpress.com/my-portfolio/my-goals-and-mission/
http://www.identite-numerique.fr/particuliers/
http://benhur.teluq.uquebec.ca/SPIP/inf6107/index.php
http://www.profweb.qc.ca/?id=2300
http://twitter.com/poellhub/status/5489217226
http://www.managerunecommunaute.com/2009/11/jean-luc-sanscartier-etre-community-manager-cest-un-job-247/
http://www.managerunecommunaute.com/2009/11/jean-luc-sanscartier-etre-community-manager-cest-un-job-247/
http://webo-id-numerique.wikispaces.com/

